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Drodzy Czytelnicy

Podczas codziennych podrdzy do pracy, szkoty, sklepu, kina...
spotykamy sie juz od 23 lat. To byty bardzo pracowite lata, ale
dzieki temu mamy sprawng komunikacje miejskg, w niczym
nieprzypominajgca tej sprzed éwieré wieku. Nasze miasto
staje sie coraz nowoczesniejsze, a wraz z nim komunikacja.

Nie bytoby to jednak mozliwe bez Panstwa udziatu. Warszawa
jest jednym z niewielu europejskich miast, ktére moze sie
pochwali¢ bardzo wysokim, 60-proc. udziatem podrozy po
miescie odbywanych komunikacja zbiorowa. | za to bardzo
Panstwu dziekuje. Dziekuje za zaufanie, jakim nas Panstwo
obdarzaja, a ktére jednoczesnie jest dla nas impulsem do
statej pracy nad usprawnianiem codziennych podrézy
komunikacja miejska.

Dowodem na to, ze zapewnienie jak najwyzej jakosSci
komunikacji miejskiej jest dla nas priorytetem, jest
wprowadzenie w Zarzadzie Transportu Miejskiego Polityki
jakosci. Na czym ona polega i jakie efekty bedziemy chcieli
dzieki niej osiggnac? - to jeden z tematdéw poruszanych
w styczniowym numerze iZTM. Numerze, ktory z wielkg
przyjemnoscig oddaje w Panstwa rece.

A skoro spotykamy sie na poczatku nowego 2016 roku, to
bardzo dobry moment na przypomnienie najwazniejszych
komunikacyjnych wydarzen ubiegtego roku. Z przyjemnosScia
dzielimy sie réwniez z Panstwem naszymi planami na rok
biezgcy - planami dotyczacymi dziatalnoSci przewozowej,
handlowejiinwestycyjnej.

Wszystkim Czytelnikom iZTM chciatbym réwniez ztozyé
najserdeczniejsze zyczenia wszelkiej pomysinosci w catym
2016 roku.

Wiestaw Witek
Dyrektor Zarzadu Transportu Miejskiego

Znajdziesz nas na:
www.ztm.waw.pl
www.facebook.com/ztm.warszawa
www.twitter.com/ztm_warszawa

www.instagram.com/ztm_warszawa

Napisz do nas: newsletter@ztm.waw.pl
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Stawiamy na jakos¢

Zarzad Transportu Miejskiego przyjat Polityke jakosSci. To
jeden ze strategicznych dokumentéw zwigzanych z funk-
cjonowaniem jednostki, ktory obliguje ZTM do ciggtego
dbania o jak najwyzsza jako$¢ Swiadczonych ustug. Polityke
podpisat dyrektor ZTM Wiestaw Witek, dyrektorzy wszystkich
pionéw oraz kierownicy komérek merytoryczpnych.

Czym jest Polityka jakosci?

Stowo ,,polityka” ma wiele znaczef. W organizacjach, takich
jak np. Zarzad Transportu Miejskiego, jest utozsamiana ze
zbiorem przepisow, ktére wyznaczajg zasady postepowania.
Najpowszechniej spotykana jest ,polityka rachunkowosci”,
ktéra wyznacza fundamentalne zasady prowadzonej w jed-
nostce rachunkowosci.

Polityka jakoSci jest zbiorem zasad, ktére wyznaczajg kierunki
dziatania organizacji i odnoszg sie do jakosci Swiadczonych
przez organizacje ustug. Jednym stowem to zobowigzanie

catej organizacji do dgzenia do tego, by jakoS¢ Swiadczonych
ustug byta na jak najwyzszym poziomie.

Polityke jakoSci mozna poréwnaé do Gwiazdy Polarnej, ktéra
w nawigacji morskiej stanowita i stanowi wazny punkt odnie-
sienia. Kierujac sie na potkuli potnocnej pozycja Gwiazdy Po-
larnej statki utrzymywaty wtasciwy kurs. Niezaleznie od sztor-
moéw czy innych zdarzen losowych, powrét na wtasciwy kurs
gwarantowato odniesienie sie do Gwiazdy Polarnej.

Podobnie Polityka jakosci wyznacza kierunki dla organizacji -
wszystkich pracownikéw, ktorzy jg tworzg, niezaleznie od ich
funkcji, roli czy stanowiska, ktére zajmuja. Polityka jakosci
przyjeta i zaakceptowana przez kierownictwo wyznacza cele,
do realizacji ktérych dgzy cata organizacja. A wszystko po to,
by spetni¢ oczekiwania klientéw, czyli pasazeréw i sprawié, by
poziom zadowolenia z komunikacji byt jak najwiekszy.

Mottem wprowadzonej w ZTM Polityki jakoSci staty sie stowa
prezydenta Stefana Starzynskiego: Chciatem, by Warszawa
byta wielka.

Zasady wyznaczone przez Polityke jakosci:

1. Statapoprawa jakosci
Zasada dazenia do tego, aby jakos$¢ $wiadczonych przez
Zarzgd Transportu Miejskiego ustug byta stale
doskonalona, po to, aby spetni¢ wymagania pasazerow
komunikacji miejskiej.

2. Zgodnos$¢zprawem
Zasada realizowania wszystkich zadan w ZTM, kierujgc
sie znajomoscig i stosowaniem obowigzujgcych
regulacji prawnych.

3. Doborodpowiednich dostawcow
Zasada dgzenia do takiego doboru dostawcow, aby
uwzgledniat on wymagania pasazerow komunikacji
miejskiej oraz byt dostosowany do kosztéw oferowanych
ustug.

4. Konsultacje spoteczne
Zasada dagzenia do tego, aby Zarzad Transportu
Miejskiego prowadzit konsultacje z mieszkaricami m.st.
Warszawy oraz gmin podwarszawskich, zbierajgc opinie,
uwagi i wnioski dotyczgce transportu zbiorowego.

5. Swiadomosé jakosciowa
Zasada pogtebiania Swiadomosci jakoSciowej w ten
sposoéb, aby kazdy pracownik Zarzadu Transportu
Miejskiego znat swoje zadania oraz wykonywat je
W sposob sprawny, kompetentny i rzetelny.

6. Optymalizacja kosztow
Zasada celowego | racjonalnego planowania oraz
wydatkowania Srodkow publicznych. Realizacja tej
zasadny jest wyznacznikiem dbafosci ZTM o interes
publiczny.

Polityka jako$ci ZTM jest dokumentem, kt6ry kazdy pracownik
powinien znaé, oraz ktérym powinien kierowac sie realizujgc
codzienne zadania.

Nalezy jednak podkreslié, ze podpisanie Polityki jakoSci nie
jest ,startem od zera”. Dziatania na rzecz zapewnienia jak
najwyzszej jakosci ustugijak najlepszej komunikacji miejskiej
sg prowadzone przez ZTM od poczatku jego istnienia. Osoby
korzystajace z komunikacji od lat na pewno zauwazajg jak
wielkie zmiany zachodzg w niej z roku na rok. Dlatego juz
w kolejnym numerze iZTM przedstawimy Wam - Drodzy
Czytelnicy - najwieksze zmiany jakie zaszty w komunikacji
miejskiej na przestrzeni ostatnich lat. |
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Wspdlny Bilet na lata

Zarzad Transportu Miejskiego i Koleje Mazowieckie 30
grudnia 2015 roku podpisaty kolejng umowe o wspétpracy
w ramach Wspélnego Biletu. Umowa po raz pierwszy zostata
zawarta az na cztery lata. Dzieki temu pasazerowie beda mieli
pewnoscé, ze oferta taryfowa bedzie stabilna i trwata.

Kolej ma potencjat i warto go wykorzystywaé. Warszawa po-
stawifa na szyny juz kilkanascie lat temu i dzi$ trudno wyobra-
Zi¢ sobie podrézowanie po aglomeracji bez Wspdlnego Biletu
iwspotpracy z Kolejami Mazowieckimi. W obrebie aglomeracji
warszawskiej prawie 49 proc. pasazerow korzysta z biletow
ZTM przy przejazdach pocig€ami KM - powiedziat zastepca
prezydenta m.st. Warszawy Jacek Wojciechowicz.

Pierwsza umowa z Kolejami Mazowieckimi zostata zawarta w
2005 roku i dotyczyta jedynie odcinka pomiedzy Warszawa
Wschodnig a Ursusem. Obecnie ze Wspélnego Biletu moga
juz korzystaé¢ mieszkancy kilkudziesieciu miejscowosci na
obszarze ograniczonym stacjami Sulejéwek Mitosna,
Srédboréw, Zalesie Gorne, Pruszkéw, Ptochocin, Legionowo
Przystanek i Legionowo Piaski oraz Zagosciniec.

To bardzo dobra wiadomos¢ dla wszystkich mieszkaricéw Ma-
zowsza korzystajacych na co dzien z komunikacji kolejowej,
autobusowej i tramwajowej. Wspdlny Bilet to nie tylko atrak-
cyjniejsza oferta cenowa ale przede wszystkim mniej doku-
mentow - zamiast dwdch biletow mamy jeden. Ciesze sie, ze
wieloletnia wspotpraca Kolei Mazowieckich i Zarzadu Trans-
portu Miejskiego pozwolita na wypracowanie dtugotermino-
wej oferty dla 0osob dojezdzajgcych do pracy w Warszawie —
dodat marszatek wojewodztwa mazowieckiego Adam
Struzik.
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Po raz pierwszy umowa zostata zawarta na cztery lata. Jed-
nostka rozliczeniowa, tak jak w latach ubiegtych, jest pocia-
gokilometr. Za kazdy pociggokilometr w roku 2016 ZTM
bedzie ptacit KM 26,39 zt netto. W 2017 roku stawka wzro$nie
do 27,31 zt netto. W 2018 roku stawka wyniesie 28,21 z,
aw 2019 roku 29,11 zt netto.

To kolejny etap wspétpracy oraz integracji komunikacji
miejskiej i kolejowej - powiedziat dyrektor ZTM Wiestaw
Witek. Zawarcie umowy wieloletniej daje nam gwarancje
wspotpracy w dtuzszym horyzoncie czasowym. Dla pasaze-
row zas bedzie to zapewnienie stabilnosci Wspdlnego Biletu
w aglomeracji warszawskiej. Umowa obejmuje obszar wszyst-
kich gmin partnerskich, z ktérymi mamy zawarte porozu-
mienia.

W 2016 roku KM na catym obszarze Wspdélnego Biletu
wykonajg ponad 5,3 min pociggokilometrow. W kolejnych
latach wielkos¢ pracy przewozowej bedzie zalezata od
harmonogramu modernizacji linii i stopniowego zwiekszania
oferty przewozowej przez KM.

Dtugoletnia umowa to nie tylko dowéd zaufania pomiedzy
Kolejami Mazowieckimi a Zarzgdem Transportu Miejskiego
i Warszawskg Kolejg Dojazdows, ale przede wszystkim gest
w kierunku pasazeréw. Cisze sie, ze z dobrodziejstwa, jakie
niesie ze soba to wazne dla regionu porozumienie znéw korzy-
stajg mieszkancy powiatu wotominskiego - powiedziat
czltonek zarzadu, dyrektor handlowy Kolei Mazowieckich
Dariusz Grajda.

Nowoczesny tabor, ktory spotka Koleje Mazowieckie stopnio-
wo wdraza do eksploatacji, a takze tabor zmodernizowany
pozwala na state podnoszenie standardéw Swiadczonych
ustug przewozowych, a tym samym lepszg realizacje umowy
w zakresie Wspdlnego Biletu. W grudniu ub.r. Koleje Mazo-
wieckie podpisaty umowe na naprawy z modernizacjg 91
elektrycznych zespotéw trakcyjnych, a juz na poczatku
biezacego roku do eksploatacji zostang wdrozone wagony
pietrowe produkcji Pesy. Niebawem do parku taborowego
dotaczg kolejne dwa szynobusy, ktére obstuguja potaczenia
na liniach niezelektryfikowanych. |
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E-9 potaczy Biatoteke z Metrem Marymont

11 stycznia bedzie pierwszym dniem kursowania nowej eks-
presowej linii autobusowej E-9, ktéra potaczy Os. Derby z Me-
trem Marymont. Autobusy beda kursowaty jednokierunkowo
- rano tylko w kierunku Metra Marymont, a po potudniu tylko
w kierunku Os. Derby.

0d 11 stycznia bedzie kursowata linia ekspresowa E-9, ktéra
zapewni bezposrednie potgczenie osiedli Derby oraz Lewan-
doéw | i ll, zmodernizowang trasg ekspresowg S8, z pierwsza
linig metra (stacja metra Marymont).

Autobusy bedg obstugiwaty trase: 0S. DERBY - Skarbka z Gor -
Berensona - Gtebocka - trasa ekspresowa S8 -
al. Armii Krajowej - WtoSciarfiska - METRO MARYMONT.

Autobusy bedg zatrzymywaty sie na przystankach: Os. Derby,
Os. Derby lll, Os. Derby VI, Skarbka z Gor (przystanek bedzie
obowigzywat tylko w kierunku Metra Marymont), Katy
Grodziskie (przystanek na zgdanie), Grodzisk (przystanek na
zadanie), Okragta, Os. Lewanddw I, Jesiennych Lisci, Park
Kaskada, Metro Marymont.

Rano linia bedzie kursowata w godzinach 6.00-8.30 i bedzie
dowozita pasazeréw jednokierunkowo z biatoteckich osiedli
do stacji metra Marymont. Po potudniu autobusy beda
podjezdzaty na przystanki od godziny 15.00 do 18.30 i beda
zabieraty pasazeréw tylko w kierunku Os. Derby. Czesto-
tliwos¢ kursowania linii E-9 bedzie wynosita 10 minut. [ |

Zapraszamy do nowego POP-u na
stacji metra Nowy Swiat-Uniwersytet

4 stycznia na stacji metra Nowy Swiat-Uniwersytet otwarto
nowy Punkt Obstugi Pasazeréw ZTM. Punkt jest czynny od
poniedziatku do soboty w godzinach 12.00-19.00.

0Od 4 stycznia pasazerowie komunikacji miejskiej moga
korzystac z 20. Punktu Obstugi Pasazeréw, zlokalizowanego
na stacji metra Nowy Swiat-Uniwersytet. Punkt znajduje sie
w lokalu 1012 (wejScie od strony ulicy Kubusia Puchatka).
POP jest czynny od poniedziatku do soboty w godzinach
12.00-19.00.

W Punkcie Obstugi Pasazer6w mozna:

e Kkupicbiletyirozkiady jazdy

» uzyskac informacje na temat funkjonowania komuni-
kacji miejskiej

« wyrobi¢ spersonalizowanag Warszawska Karte Miejska

e Zztozy¢ skarge, wniosek oraz odwotanie od wezwania za
jazde bezwaznego biletu

« przekodowac bilet

e zwrocic bilety kartonikowe i zakodowane na WKM

e uzyska¢ uprawnienia do Karty Warszawiaka i Karty
Mtodego Warszawiaka. |
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Komunlkacyjny
2015

Zapytalismy szes¢ przypadkowo spotkanych osob, ktore wydarzenie komunikacyjne
byto dla nich najwazniejsze w 2015 roku. Cztery bez wahania odpowiedziaty, ze
otwarcie centralnego odcinka drugiej linii metra. Dla dwéch - najwazniejszy, a moze

trafniejszym okresleniem bedzie - najtrudniejszy byt pozar mostu tazienkowskiego

i zwigzane z nim utrudnienia komunikacyjne. Metro i

most tazienkowski nie

wyczerpujg jednak tematu ,komunikacyjnego 2015"...

Jedziemy metrem -
a nad nami ptynie Wista

8 marca 2015 roku tuz po godzinie 9.30 maszynista tukasz
Koczywas dat sygnat odjazdu i pierwszy pociag na drugiej
linii metra odjechat ze stacji Swietokrzyska w kierunku
Dworca Wilenskiego. Po niespetna pieciu latach od rozpo-
czecia prac w terenie Warszawa wzbogacita sie o odcinek
centralny drugiej linii metra.

Ta budowa byta dla nas ogromnym wyzwaniem przede
wszystkim ze wzgledu na to, ze podziemia Warszawy sq petne
niespodzianek. Ktopoty sprawito 600 niewybuchoéw i bardzo
trudna sytuacja geologiczna, ktéra najbardziej data nam sie
we znaki przy Centrum Nauki ,Kopernik” - powiedziata tuz
przed otwarciem drugiej linii metra prezydent Warszawy
Hanna Gronkiewicz-Waltz.

Dzien po otwarciu metra ,Gazeta Stoteczna” donosita: Infor-
macja o otwarciu drugiej linii metra btyskawicznie obiegta
Warszawe (pani prezydent podata jg na Twitterze o 6.55).

Niemal przez caty dzien na stacjach i w pociggach panowat
ogromny Scisk. Przez catg niedziele jazda byta darmowa (...).
Jednym z pierwszych pasazerow byt Ernest Klimek, ktéry
w sobote do pbéznej nocy przegladat portale internetowe, zZe-
by sie dowiedzieé, o ktorej doktadnie otworza metro. ,Supet,
Ze wreszcie mozna jezdzié. Stacje bardzo mi sie podobaja.
Bede codziennie korzystat z metra, bo mieszkam blisko
Dworca Wilenskiego” - powiedziat (...). ,To bardzo przyjem-
ne: jedziemy metrem - a nad nami ptynie Wista” - méwita
pasazerka llona llczuk.

0d 10 miesiecy pasazerowie korzystaja z drugiej linii metra -
siedmiu stacji i tuneléw o dtugosci 4,2 km. Przejazd zajmuje
Srednio 10-12 minut. Pociagi kursujg co okoto trzy minuty.

Do konca 2015 roku druga linia metra podr6zowato prawie
28,9 min pasazeréw. Trzy najpopularniejsze stacje to:
Dworzec Wileriski (6,5 min pasazeréw), Swietokrzyska (4,2
min pasazeréw) i Rondo Daszynskiego (3,7 min pasazeréw).

fot. powyzej: 8 marca 2015 r. tuz po godzinie 9.30 pierwsi
pasazerowie pojechali drugg liniag metra
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Wraz z uruchomieniem drugiej linii metra wprowadzono
zmiany w organizacji komunikacji miejskiej wypracowane
w 2014 roku w ramach konsultacji spotecznych. Gtéwnym
celem zmian byto utatwienie mieszkancom Woli, Pragi i Bia-
toteki dojazdu do metra. Uruchomiono m.in. trzy linie ekspre-
sowe taczace duze osiedla z poczatkowymi stacjami me-
tra: E-3 Targéwek - Dworzec Wilenski, E-5 Os. Gorczewska -
Rondo Daszyrskiego i E-7 Os. Derby - Dworzec Wilerski.

Otwarcie drugiej linii metra zdecydowanie usprawnito sytu-
acje komunikacyjna po lutowym pozarze i zamknieciu mostu
tazienkowskiego. Na stoteczne ulice wyjechata dodatkowa
linia ekspresowa E-1 zapewniajgca mieszkancom Goctawia
szybki dojazd do stacji metra Stadion Narodowy. Z mostu
Poniatowskiego wycofano takze linie autobusowe ze Starej
Mitosny i Woli Grzybowskiej. Autobusy konczyly kursy przy
stacji metra Stadion Narodowy, a do centrum pasazerowie
dojezdzali metrem.

Pozar i wytaczenie z ruchu na dziewie¢ miesiecy mostu tazienkow-
skiego byto ogromnym wyzwaniem dla ZTM. Uruchomiono m.in.
specjalng linie tramwajowa 77 kursujaca mostem Poniatowskiego

W ub.r. usprawniono takze funkcjonowanie pierwszej linii
metra. Od wrzesnia - dzieki nowemu systemowi sterowania
ruchem - pociagi kursuja czesciej. W godzinach 6.00-9.00
pociagi podjezdzajg na stacje co 2 minuty 20 sekund
(weczesniej co 2 minuty 30 sekund). Liczba sktadéw przezna-
czonych do obstugi pierwszej linii metra w godzinach poran-
nego szczytu zostata zwigekszona z 33 do 36, a liczba do-
stepnych miejsc w ciggu godziny wzrosta o 2,5 tysigca. Aby
obstuzy¢ takg liczbe pasazeréw niezbedne bytyby prze-
gubowe autobusy kursujace z czestotliwoscig 3,5 minuty.

Trzy tygodnie przed otwarciem drugiej linii metra - 14 lutego
oddano do uzytku nowy odcinek trasy tramwajowej wzdtuz
ulicy Powstancow Slaskich, od ulicy Radiowej do Gor-

1SUAZoad 97597 "104
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Nowy odcinek trasy tramwajowej wzdtuz ulicy Powstancéw Slaskich
oddano do uzytku 14 lutego ub.r. Jednoczesnie uruchomiono linie

tramwajowa 11 taczaca poczatkowe stacji dwaoch linii metra -
Mtociny i Rondo Daszynskiego

czewskiej. Z pozoru niedtugi (1,8 km) odcinek zdecydowanie
usprawnit komunikacje na Bemowie oraz przejazd z Bemowa
na Bielany i Wole i do centrum miasta.

W maju 2015 r. - w ramach nowej organizacji komunikacji
tramwajowej - tramwaje linii 9 zaczety realizowac czes¢ kurséw na
trasie skroconej P+R Al. Krakowska - Wiatraczna. Dzieki temu na
najpopularniejszym odcinku trasy kursuja czesciej

W dniu otwarcia linii prezes Tramwajow Warszawskich
Krzysztof Karos powiedziat: Po ponad 20 latach udafo sie
wreszcie domkngé te obwodnice tramwajowg Warszawy.
Przypomne, ze 13 lat trwata budowa pierwszego odcinka od
Cm. Wolskiego do petli Os. Gorczewska. Pézniej juz szto
szybciej. W 1997 roku udato sie otworzy¢ odcinek od Nowego
Bemowa do ulicy Dywizjonu 303 i petli Koto, a w 2005 roku
od Nowego Bemowa do Broniewskiego. Dzisiaj (14 lutego
2015 roku - przyp. red.) oddajemy najwazniejszy fragment,
ktory potaczy dwa uktady komunikacyjne.

Wraz z oddaniem do uzytku nowego odcinka torow Zarzad
Transportu Miejskiego uruchomit nowa linie tramwajowa
11, ktéra przez pierwszych kilka miesiecy obstugiwata wy-
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Podczas modernizacji torowiska tramwajowego wzdtuz ulicy Gréjeckiej
po raz pierwszy wykorzystano naktadke umozliwiajaca tramwajom
dwukierunkowym zmiane kierunku jazdy. Specjalna linia tramwajowa
79 obstugiwata trase P+R Al. Krakowska - Hale Banacha

dtuzong trase Metro Mtociny - Rondo Daszynskiego - Metro
Marymont. Od 7 grudnia 2015 roku, dzieki wybudowaniu przy
rondzie Daszyriskiego naktadki umozliwiajacej tramwajom
dwukierunkowym zmiane kierunku jazdy, ,jedenastka”
kursuje na trasie docelowej Metro Miociny - Rondo
Daszynskiego.

Ja go nazywam tramwajem obwodowym. tgczy dwa odcinki
metra. Uktad tramwajowy wpisuje sie jako wazny i podsta-
wowy w miescie, ale jednak uzupetniajgcy do najistotniej-
szego i najpopularniejszego systemu komunikacji, jakim jest
metro - powiedziat w pierwszym dniu kursowania linii 11
dyrektor ZTM Wiestaw Witek.

14 lutego ub.r. rano Warszawa zyskata nowy odcinek trasy
tramwajowej wzdtuz ulicy Powstaricéw Slaskich, a wieczorem
stracita jeden z mostéw - tazienkowski. Pozar wybucht po
potudniu i ostatecznie zdecydowano o zamknigciu przeprawy
dla ruchu. Autobusy skierowano awaryjnie na trasy
objazdowe biegngce mostem Poniatowskiego.

We Wszystkich Swietych na stoteczne ulice wyjechato 1515 autobu-

sow. Rekordowa, pod wzgledem czestotliwosci kurséw, byta linia C09
- autobusy podjezdzaty na przystanki co 45 sekund
mn

| -

Informacje o utrudnieniach pojawity sie na wybranych przy-
stankach | wszystkich przystankowych tablicach elektro-
nicznych w ciggu dwéch godzin od zamkniecia mostu. Okoto
godziny 20.40 operatorzy otrzymali plakaty z informacjami
do pojazdéw - opowiadat o organizacji pracy ZTM w tym dniu
kierownik Dziatu Organizacji Przewozéw Pawet Mudant.

Zamkniecie mostu Lazienkowskiego wigzato sie z ogrom-
nymi utrudnieniami komunikacyjnymi. W godzinach szczytu
komunikacyjnego, w ciggu jednej godziny, w kierunku cen-
trum kursowato nim 81 autobuséw 12 linii. Korzystato z nich
okoto 10 tysiecy pasazerow.

0Od poniedziatku - 16 lutego ZTM zdecydowat o wprowa-
dzeniu zmian w komunikacji uwzgledniajgcych inne potrzeby
komunikacyjne pasazeréw w dni powszednie oraz zdecydo-
wanie wieksze niz w weekendy natezenie ruchu. Wiekszosé
linii autobusowych skierowano na most Poniatowskiego, ale
linie kursujgce mostem tazienkowskim, standardowo kon-
czgce kursy przy Metrze Politechnika, zaczety dojezdzac tylko
do centrum. Chciano w ten sposéb unikng¢ utrudniania zjaz-
du z mostu Poniatowskiego na Wistostrade. Jednocze$nie
wzmocniono komunikacje tramwajowa na moscie Ponia-
towskiego - uruchomiono m.in. specjalna linie tramwajowa
77 obstugujgca trase Pl. Narutowicza - Wiatraczna.

Autobusy wrocity na most tazienkowski 28 paZdziernika
2015 roku.

Maj w 2015 roku ,nalezal” do tramwajow. Wraz z poczat-
kiem miesigca wprowadzono nowa organizacje komunikacji
tramwajowej. Przede wszystkim tramwaje zaczety kursowaé
czesciej - zrezygnowano z podziatu linii na magistralne kur-
sujgce w godzinach szczytu komunikacyjnego co pie¢ minut
i podstawowe - co 10 minut, na rzecz linii magistralnych,
gtéwnych i podstawowych. Tramwaje linii magistralnych
(m.in. 2,9, 31) zaczely podjezdzaé na przystanki co cztery mi-
nuty, gtéwnych (m.in. 1, 24, 33) - co szes¢ minut, a podsta-
wowych (m.in. 3, 4, 6, 7, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 18, 22, 23,
25,26,27,28, 35,41) - coosiem minut.

Zwiekszono takze czestotliwo$é kursowania poza szczytem
komunikacyjnym - dla linii magistralnych z 7,5 do 6 minut,
adla podstawowych - z15do 12 minut.

JednoczeSnie wprowadzono nowe zasady dysponowania ta-
borem, polegajace na uruchamianiu czestszych kursow
mniejszym taborem. Rozwigzanie pilotazowo wdrozono dla
linii 15. W dni powszednie wieczorem oraz w weekendy rano
i wieczorem linie zaczeto obstugiwac jednowagonowymi skfa-
dami, ale kursujgcymi czesciej — co okoto 10 minut. Wczes-
niej na trase ,pietnastki” wyjezdzaty sktady dwuwagonowe
lub niskopodtogowe, ale kursujace rzadziej.
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Zaczeto takze uruchamiaé kursy wariantowe, dzieki czemu
na najpopularniejszych odcinkach tramwaje kursujg cze-
Sciej. Kursy wariantowe pilotazowo wprowadzono na dwéch
liniach: 9 (poza godzinami szczytu co drugi kurs jest
realizowany do Wiatracznej, dzieki czemu na odcinku P+R
Al. Krakowska - Wiatraczna tramwaje kursuja co szeSé
minut) i 15 (w godzinach 8-13 czestsze kursy na odcinku P+R
Al. Krakowska - PI. Narutowicza).

Ostatnig nowo$cig byto uruchomienie w okresie letnim
nocnych kursow tramwajowych. Wybrane linie tramwajowe
jezdzace mostem Poniatowskiego kursowaty w noce z pigtku
na sobote i zsoboty na niedziele.

Zmiany w organizacji komunikacji tramwajowej byty rezul-
tatem stazu, ktéry pracownicy ZTM - w ramach projektu unij-
nego ,Fabryka innowacji w komunikacji miejskiej w Warsza-
wie” - odbyli w instytucjach odpowiedzialnych za organizacje
transportu publicznego m.in. w Pradze (Ropid).

W ub.r. w Warszawie prowadzono liczne modernizacje infra-
struktury torowej i drogowej, ktore wigzaty sie z koniecz-
noscig wprowadzania zmian w komunikacji miejskiej. Naj-
trudniejsze dla pasazeréw byly modernizacje torowisk na
Mokotowie, Ochocie i Brodnie.

W lutym rozpoczeto przebudowe ulicy Wotoskiej, ktora
trwata do konca listopada. Tramwaje Warszawskie wykorzy-
staly ten czas do modernizacji torowiska wzdtuz ulicy
Wotoskiej. Najtrudniejszy etap, polegajacy na wytgczeniu
ruchu tramwajowego na ulicach Wotoskiej - Marynarskiej
(na odcinku Woronicza - Stuzewiec) i Woronicza (na odcinku
Putawska - Wotoska), zrealizowano w okresie wakacyjnym.
W pazdzierniku - w celu usprawnienia komunikacji na
obszarze objetym pracami - w sgsiedztwie zajezdni Mokotow
wybudowano naktadke dla tramwajoéw dwukierunkowych.

W grudniu br. wydano pétmilionowy hologram na Karte Warszawiaka.
Odebrata go pani Grazyna Zebala

1 grudnia 2015 r. - po 2,5 roku przerwy - Wspdlny Bilet wrdcit na linie
wotominska

Dzieki temu byto mozliwe utrzymanie ruchu tramwajowego
wzdtuz ulicy Wotoskiej od skrzyzowania z ulicg Woronicza do
ulicy Rakowieckie;j.

Naktadke umozliwiajgcg tramwajom dwukierunkowym zmia-
ne kierunku jazdy wykorzystano po raz pierwszy podczas
modernizacji torowiska tramwajowego wzdtuz ulicy
Grojeckiej. W sierpniu 2015 roku odcinek torowiska od
pl. Narutowicza do ulicy Banacha byt wytgczony z ruchu. Na-
ktadke zamontowano za przystankiem Hale Banacha.
Odcinek P+R Al. Krakowska - Hale Banacha obstugiwaty
tramwaje dwukierunkowe.

Pod koniec sierpnia ub.r. rozpoczeto przebudowe torowiska
tramwajowego na odcinku Dw. Wileiiski - Zeraih Wsch.
Dzieki naktadce dla tramwajéw dwukierunkowych ruch
szynowy udato sie utrzymaé na mozliwie najdtuzszych
trasach przez znaczny czas trwania remontu - najpierw do
ulicy Budowlanej, p6Zniej do ulicy Namystowskiej, a w ostat-
nim etapie do ulicy Kondratowicza. Tramwaje wrdcity na ulice
Annopol i Zeran Wsch. na poczatku grudnia. 23 grudnia
oddano do uzytku przebudowang petle Annopol.

Jednym z najtrudniejszych logistycznie przedsiewzie¢ byta
organizacja komunikacji miejskiej w okresie Wszystkich
Swietych. Pierwsza linia cmentarna C40 wyjechata na
stoteczne ulice 10 paZdziernika i potaczyta Metro Miociny
z Cmentarzem P6tnocnym. Linia kursowata w weekendy 10-
11, 17-18 i 24-25 pazdziernika oraz codziennie od 26 do 30
pazdziernikai2 listopada.

Specjalna organizacja komunikacji cmentarnej obowigzy-
wata 31 paZdziernika i 1 listopada. We Wszystkich Swietych
dojazd do stotecznych cmentarzy zapewniato 26 linii
autobusowych i dwie tramwajowe. Autobusy wyruszaty z nie-
zmiennych od lat miejsc - Dworca Wschodniego, pl. Naruto-
wicza, ulicy Krélewskiej, ronda Wiatraczna, pl. Trzech Krzyzy i
Metra Mtociny. Cze$é linii miata charakter miedzycmentarny.
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W 2015 r. otwarto szes¢ nowych Punktéw Obstugi Pasazeréw, w tym
cztery na stacjach drugiej linii metra: Stadion Narodowy, Dworzec
Wileriski, Swietokrzyska i Rondo ONZ

Do obstugi linii cmentarnych przeznaczono 569 autobuséw,
a linii zwyktych - dodatkowo 128 wozéw. 1 listopada na
stoteczne ulice wyjechato tacznie 1515 autobusow.
Rekordowa linig byta CO9, tagczaca Metro Mtociny z Brama
Gtéwng Cmentarza P6tnocnego, ktéra podjezdzata na przy-
stankico 45 sekund. Obstugiwato jg 55 wozow.

31 pazdziernika i 1 listopada przy cmentarzach i najwaz-
niejszych weztach przesiadkowych dyzur petnili informatorzy
ZTM, ktérzy doradzali jak najszybciej i najwygodniej dojechaé
do cmentarzy. Bilety mozna byto kupié m.in. w wybranych
Punktach Obstugi Pasazeréw oraz w uruchomionych specjal-
nie mobilnych kasach.

Do Wotomina z biletem ZTM

Rok 2015 uptynat nie tylko pod znakiem przedsiewzieé
przewozowych, ale takze - taryfowych.

1 grudnia 2015 roku, po 2,5 roku przerwy, Wspéiny Bilet
wrocit na linie wotominska. Oznacza to, ze osoby korzysta-
jace z pociggbw Kolei Mazowieckich mogg nimi podrézowaé
na podstawie biletéw ZTM od dobowego wzwyz. Dodatkowo
honorowane sg uprawnienia do ulg i bezptatnych przejazdéw
obowigzujgce w pojazdach uruchamianych na zlecenie ZTM.
Porozumienie ze Starostwem Powiatowym w Wotominie
podpisano na okres do 30 listopada 2019 roku z mozliwoscia
przedtuzenia.

1 stycznia br. minat rok od wprowadzenia Karty Warszawia-
ka i Karty Mlodego Warszawiaka. W grudniu ub.r. wydano
potmilionowy hologram na Karte Warszawiaka. Odebrata
go pani Grazyna Zebala - emerytowana nauczycielka z War-
szawy. W 2015 roku wydano 64 997 holograméw na Karte
Warszawiaka i 22 595 holograméw na Karte Mtodego
Warszawiaka.

Karta Warszawiaka i Karta Mtodego Warszawiaka to specjal-
na oferta dla oséb ptacgcych podatki w Warszawie. Posiada-
jace je osoby mogg korzystaé z tafnszych biletéw na komu-
nikacje miejskg oraz ze znizek w wielu stotecznych insty-
tucjach.

W ub.r. sie¢ Punktow Obstugi Pasazerow ZTM wzbogacita
sie 0 szes¢ kolejnych punktow. W marcu - wraz z urucho-
mieniem drugiej linii metra - otwarto cztery POP-y na sta-
cjach: Swietokrzyska, Rondo ONZ, Dworzec Wilenski i Sta-
dion Narodowy. Punkty sa przystosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych - we wszystkich lokalizacjach znajduje
sie obnizone okienko dla 0s6b na wozkach inwalidzkich, a na
stacjach metra Swietokrzyska i Dworzec Wilenski zainstalo-
wano stoisko ttumacza migowego. W POP-ach Rondo ONZ
i Dworzec Wilenski przygotowano takze kaciki dla dzieci.

W lipcu ub.r. uruchomiono POP w CH Blue City. Jest to pierw-
szy punkt w centrum handlowym. W grudniu oddano do dy-
spozycji pasazeréw POP na Dworcu Zachodnim.

Obecnie w Warszawie funkcjonuje 20 Punktéw Obstugi Pasa-
zeréw. Mozna w nich m.in. kupi¢ bilety, wyrobi¢ Warszawska
Karte Miejska i hologram na Karte Warszawiaka lub Karte
Miodego Warszawiaka, ztozy¢ reklamacje oraz podzieli¢ sie
uwagami na temat funkcjonowania komunikacji miejskie;j.

We wrzesniu ub.r. wprowadzono kolejng mozliwos¢é uregulo-
wania optaty dodatkowej za jazde bez waznego biletu lub do-
kumentu potwierdzajgcego prawo do ulgowych lub bezptat-
nych przejazdéw. Czesé kontroleréw biletéw zostata wyposa-
zona w terminale pfatnicze, a tym samym pasazerowie moga
zaptacié¢ karta bezposrednio u kontrolera.

Kilka lat temu z mozliwosci uregulowania optaty na miejscu
korzystato niewiele os6b. Zmienito sie to w 2011 roku, gdy
wprowadzono nowg taryfe, zgodnie z ktorg optata wnoszona
bezposrednio u kontrolera jest pomniejszana o 40 proc.

Od wrzesnia ub.r. czes¢ kontroleréw biletéw ma przy sobie terminale
ptatnicze. Osoby, ktére otrzymaty wezwania do zaptaty za jazde bez
biletu moga uregulowac optate przy uzyciu karty ptatniczej
bezposrednio u kontrolera
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W ub.r. zakoriczono proces uszczelniania systemu pobierania optat za

przejazdy. Kartami dotadowanymi w nielegalnym Zrédle nie mozna m.in.
otworzy¢ bramek metra

W 2015 roku wystawiono ponad 169 tys. wezwan do zaptaty.
Na miejscu uregulowano ponad 45,8 tys. optat. Od momentu
wprowadzenia mozliwosci ptatnosci karta u kontrolera
(wrzesien 2015 roku) zrealizowano ponad 9,6 tys. transakcji
przy uzyciu karty ptatniczej. Liczba wszystkich opftat
gotéwkowych w tym czasie wyniosta ponad 18 tys.

Na poczatku ub.r. zakonczono proces uszczelniania systemu
pobierania optat za przejazdy - wprowadzono certyfikaty
legalnosci. W efekcie kartami dotadowanymi w nielegalnym
Zrédle nie mozna otworzy¢ bramek metra. Nie sg one takze
odczytywane przez kasowniki oraz urzgdzenia kontrolerskie.
Dla kontrolera biletow jest to powazny sygnat, ze karta
pochodziz nielegalnego zrodta.

Dla os6b regularnie kodujacych kontrakty na WKM wprowa-
dzenie zabezpieczen nie wigzato sie z zadnymi niedogod-
nosciami - certyfikaty zostaty wgrane wraz z kontraktem.
Do POP-6w musiaty jednak udac¢ sie osoby uprawnione do
bezptatnych przejazdéw. Na karty wgrywano zapis o upraw-
nieniach wraz z certyfikatem legalnosci.

Dotychczas na policje i do prokuratury ztozono zawiadomie-
nie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa przeciwko po-
nad 110 tysigcom oséb. Osoby zajmujace sie nielegalnym do-
tadowaniem biletéw popetniajg przestepstwo z art. 287 par.
1 kodeksu karnego (Kto, w celu osiggniecia korzysci majg-
tkowej lub wyrzadzenia innej osobie szkody, bez upowaznie-
nia, wptywa na automatyczne przetwarzanie, gromadzenie
lub przekazywanie danych informatycznych lub zmienia,
usuwa lub wprowadza nowy zapis danych informatycznych,
podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5).
Osobom korzystajgcym z nielegalnie zakodowanych biletow
moga zostac postawione zarzuty umysinego lub nieumysine-
go paserstwa. W pierwszym przypadku czyn zagrozony jest
karg pozbawienia wolnosci od trzech miesiecy do pieciu lat.

Za paserstwo nieumysine grozi kara grzywny, ograniczenia
wolnosci lub jej pozbawiania do dwéch lat.

Wyprzedzamy harmonogram o 267 wiat

W 2015 roku nowe wiaty przystankowe - ustawiane w ra-
mach projektu ,Przystanek komunikacji miejskiej” - na do-
bre zagoScity na stotecznych ulicach. W nocy z 17 na 18 listo-
pada, na przystanku Torwar 04, ustawiono 790. wiate. Ozna-
cza to, ze rok po rozpoczeciu realizacji projektu udato sie za-
montowac potowe wiat.

W ubieglym roku - w odpowiedzi na postulaty pasazeréw -
wprowadzono takze zmiany w projektach wiat. W konkurso-
wych montowane sg dtuzsze tawki lub s dostawiane dodat-
kowe na zewnatrz, a w seryjnych rozktady jazdy sg umie-
szczane nizej.

Projekt , Przystanek komunikacji miejskiej” jest realizowany
w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego. Koncesjona-
riusz - firma AMS do konca br. ustawi tgcznie 1580 wiat.
Miasto nie poniesie zadnych kosztéw, a wynagrodzenie firmy
AMS stanowig wptywy z wynajmu powierzchni reklamowej na
przystankach.

Na stotecznych ulicach sg ustawiane trzy rodzaje wiat: kon-
kursowe, konserwatorskie i seryjne. Wiaty konkursowe (do-
celowo 413 sztuk) zostaty zaprojektowane w ramach kon-
kursu zorganizowanego w 2006 roku przez Urzagd m.st. War-
szawy i sg montowane w reprezentacyjnych punktach stolicy
oraz w kluczowych komunikacyjnie lokalizacjach. Wiaty kon-
serwatorskie (docelowo 212 sztuk) pojawiajg sie w miej-
scach objetych nadzorem Stotecznego Konserwatora Zabyt-
kow. Wiaty seryjne (docelowo 955 sztuk) sg ustawiane przy
gtéwnych trasach miejskich poza Scistym centrum.

W nocy z 17 na 18 listopada ub.r. ,w ramach projektu ,Przystanek
komunikacji miejskiej”, ustawiono 790. wiate z 1580

A
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Do kofica 2015 roku ustawiono 894 wiaty - 323 konkursowe,
171 konserwatorskich i 400 seryjnych. Planowano, ze do
konca roku zostanie zamontowanych 677 wiat - oznacza to,
ze wyprzedamy harmonogram 0 267 wiat.

We wrzesniu ub.r. oddano do uzytku po przebudowie parking
Parkuj i JedZ przy stacji metra Stoklosy. Kierowcy zyskali
nowoczesny czteropoziomowy parking z 400 miejscami
postojowymi. Z parkingu moga korzystac¢ takze rowerzysci -
majg do dyspozycji stojaki, do ktdérych mozna przypiaé
tacznie 20 roweréw. Catkowity koszt przebudowy parkingu
wyniést 16,5 min zi, z czego 12 min zt stanowito
dofinansowanie ze Srodkéw unijnych.

Na parkingu P+R Metro Stoktosy - otwartym we wrzesniu ub.r. po prze-
budowie - znajduje sie 400 miejsc postojowych

miejsca, na ktérych bedzie mozna zatrzymac sie na chwile
(do dwoch minut) samochodem i wysadzi¢ osobe podwozong
do metra, autobusu, tramwaju lub pociagu. Prace nad pro-
jektem rozpoczeto w ub.r. i wytypowano szeSé lokalizacji:
Mtociny, Dworzec Wileriski, Dworzec Gdanski oraz stacje
metra Wilanowska, Kabaty i Stodowiec.

Projekt jest rezultatem stazu, jaki pracownicy ZTM odbyli -
w ramach projektu unijnego ,Fabryka innowacji w komuni-
kacji miejskiej w Warszawie - w instytucjach odpowiedzial-
nych za organizacje komunikacji zbiorowej m.in. w Pradze
(Ropid). [ |

W 2015 r. na 18 z 21 stacji pierwszej linii metra zamontowano $ciezki
prowadzace dla os6b niewidomych

Wraz z parkingiem oddano do uzytku wezet przesiadkowy z
zadaszona petlg autobusowa. Z petli korzystajg zaréwno linie
ursynowskie, jak i miedzydzielnicowe. Docelowo na petli
beda zaczynaly i kohczyly kursy m.in. linie obstugujace
rozbudowujacy sie ,zielony” Ursynéw.

Obecnie w Warszawie funkcjonuje 14 parkingéw P+R na po-
nad cztery tysigce miejsc.

Ubiegly rok to takze prace majace na celu dostosowanie A
pierwszej linii metra do potrzeb osob niepetnosprawnych.
Na 18 z 21 stacji zamontowano $ciezki prowadzace. Osoby
niewidome lub stabowidzace postugujgce sie z laskami moga

bezpiecznie poruszaé sie po stacjach metra i pokonywaé
droge m.in. do bramek, wind, schodéw ruchomych i krawedzi
perondéw. Na pozostatych stacjach: Wilanowska, Centrum

i Dworzec Gdanski montaz Sciezek prowadzacych planowany o
jestw biezagcym roku.

W pierwszej potowie br. W Warszawie powinny pojawi¢ sie
takze pierwsze strefy postojowe Kiss&Ride (K+R). Bedg to
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Nowe linie
w nhowym roku

Najwiekszym wyzwaniem pionu prze-
wozow ZTM w biezagcym roku bedzie
rozbudowa drugiej linii metra, a kon-
kretnie zwigzane z nig zmiany tras auto-

buséw. Przygotowujemy tez nowosci -
linie E-9 na Zielong Biatoteke i obstugi-
wang elektrykami linie 200, wozaca
studentéw ulicg Dewaijtis.

Plany przewozowe na 2016 rok przedstawia dyrektor pionu
Andrzej Frankow.

Najwieksze zmiany w biezacym roku beda spowodowane pla-
nowanymi pracami przy budowie kolejnych odcinkéw drugiej
linii metra. Utrudnienia beda najbardziej odczuwalne dla pa-
sazeréw z Woli i Targbwka. Pomimo ze swoje trasy zmieni
kilkanascie linii, pasazerowie nie majg sie czego obawiaé -
ZTM wykorzysta doSwiadczenia zdobyte podczas budowy
centralnego odcinka drugiej linii metra.

Oprécz budowy drugiej linii metra w Warszawie realizowane
sg oczywiscie takze inne inwestycje, majgce wplyw na
komunikacje miejska. Zarzad Transportu Miejskiego musi na
biezaco reagowaé w kazdej takiej sytuacji. W 2016 roku
prowadzone beda prace przy budowie tunelu w Miedzylesiu
oraz przebudowa ulicy Gtebockiej. Konieczne bedzie
opracowanie tras objazdowych dla linii, ktére straca
mozliwos¢ przejazdu trasami podstawowymi.

Zmiany moga by¢ tez krotkie - kilkudniowe, a nawet Kkilku-
godzinne. Frezowanie prowadzone przez Zarzad Drég Miej-
skich, czy impreza na Stadionie Narodowym zawsze oznacza
dla ZTM konieczno$¢ wytyczenia objazdow i specjalnych tras.

Pion przewozow nie tylko reaguje na biezace wydarzenia, ale
réwniez planuje nowe linie i koryguje juz istniejgce. Od 11
stycznia mieszkancy Zielonej Biatoteki bedg mogli szybko
i wygodnie dojecha¢ do pierwszej linii metra dzieki nowej linii
E-9. Chcemy tez, aby w biezgcym roku studenci UKSW mogli
dojecha¢ na uczelnie nowg linig 200, ktéra bedzie ob-
stugiwana taborem elektrycznym.

Zarzad Transportu Miejskiego planuje tez inne zmiany. Po
feriach podzielona zostanie linia 401. Autobusy 401

kursowaé beda na trasie Ursus-NiedZwiadek - Ursynéw Pid.,
za$ z Marysina na Stuzewiec (Wynalazek) pojada autobusy
linii 402.

W biezacym roku chcemy uruchomié nowa linie 220, ktéra
kursowataby z P+R Al. Krakowska do Nowego Bemowa ulicg
Nowolazurowa. Niebawem zostanie oddana do uzytku petla
przy ulicy Gilarskiej. Dzieki niej autobusy linii 512 od 11
stycznia beda kursowaé z wiekszg punktualnoscia. Dzis linia
ta ma postoj tylko przy Dworcu WileAskim.

Pasazeréw ucieszy z pewnoscig planowane zwiekszenie cze-
stotliwosci kursowania wybranych linii autobusowych. Cze-
Sciej pojada m.in. linie 173, 178i211.

W stolicy z kazdym dniem bedzie przybywato nowych wiat
przystankowych, ustawianych w ramach projektu ,Przysta-
nek komunikacji miejskiej”. Chcemy, aby w 2016 roku staty
juz wszystkie, czyli 1580 sztuk.

Planowane sa réwniez wytgczenia ruchu tramwajowego. | tu
tez bedziemy korzysta¢ z doswiadczen zdobytych w 2015
roku, m.in. podczas prac na ulicy Gréjeckiej, czy remontu na
Brédnie. Dziegki rozjazdom naktadkowym i dwukierunkowym
tramwajom udaje nam sie do minimum ograniczyé zamy-
kanie odcinkéw toréw, a skfady kursujg i wozg pasazerow. W
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Wiecej POP-6w,
biletomatow i...
kontrolerow

Biletomat w kazdym tramwaju, nowe
POP-y i prace nad nowym biletem - tych

i innych nowosci mozemy spodziewaé

sie w biezagcym roku. Uwaga gapowicze!

Kontrolerzy beda mieli nowe czytniki.

Plany pionu handlowego ZTM na 2016 rok przybliza
dyrektor Grzegorz Dziemieszczyk.

Pasazerowie komunikacji miejskiej korzystajg z biletéw co-
dziennie. Zarzad Transportu Miejskiego dba, aby jak naj-
tatwiej mozna byto je kupié. W 2015 roku pojawito sie na
terenie Warszawy kilkadziesiat nowych biletomatow: okoto
70 na stacjach drugiej linii metra, a kolejne w najpopu-
larniejszych punktach miasta, np. na Krakowskim Przed-
miesciu i Nowym Swiecie, na Stuzewcu przy Domaniewskiej
i w rejonie CH Arkadia. W biezgcym roku przybedzie ponad
100 nowych automatéw. Urzadzenia montowane sg w miej-
scach, ktore sugerowali nam pasazerowie. To jednak nie
wszystko. Pasazerowie beda mogli réwniez kupic¢ bilety w pra-
wie wszystkich pojazdach. W 2016 roku biletomaty maja
znalezé sie w kazdym jezdzgcym po stolicy tramwaju oraz
w kolejnych 100 autobusach.

Pasazeréw, ktérzy cenig sobie kontakt osobisty z naszymi
pracownikami, zapraszamy do nowego Punktu Obstugi
Pasazeréw - otwartego 4 stycznia na stacji metra Nowy Swiat-
Uniwersytet. Niebawem uruchomimy kolejny na Dworcu
Centralnym. Chcemy, aby w biezacym roku powstaty tez POP-y
na stacjach metra Wilanowska i Politechnika. Przekroczenie
liczby 20 POP-6w wymaga nowych rozwiazan. W ramach
projektu pod nazwa ,Kasy+” zostanie wprowadzona nowa
aplikacja, ktéra usprawni obstuge pasazeréw. Mozliwe
bedzie otrzymanie faktury na zakupione bilety w dowolnym
POP-e, a dzieki zebranym danym bedziemy wiedzieli ilu
otwartych okienek potrzebujg pasazerowie w danym
punkcie.

Od razu ostrzegamy gapowiczéw! W 2016 roku planujemy

zatrudni¢ wiecej kontroleréw. Zostang oni wyposazeni w no-
we czytniki, ktore beda dziata¢ on-line. Gapowicz dostanie
wydrukowane wezwanie, a w tym samym czasie znajdzie sie
ono w naszej bazie danych. Jezeli gapowicz nie zaptaci kary,
moze trafi¢ do KRD - Krajowego Rejestru Diugdw. A to moze
uniemozliwi¢ zakup telefonu komérkowego czy zaciggniecie
kredytu.

W poszukiwaniu rozwigzan taryfowych najbardziej przyjaz-
nych pasazerom chcielibySmy, aby w biezgcym roku w cen-
niku ZTM pojawit sie nowy bilet, ktory bedzie skierowany do
wiekszych grup korzystajgcych z komunikacji miejskiej. ZTM
bedzie réwniez analizowat mozliwos¢ wprowadzenia trzeciej
strefy biletowej. Oferta ta mogtaby by¢ skierowana do pod-
warszawskich gmin, ktére nie sa jeszcze objete oferta
Wspdlny Bilet, aich mieszkancy dojezdzajg do Warszawy.

2016 bedzie kolejnym rokiem funkcjonowania Karty War-
szawiaka i Karty Mtodego Warszawiaka. Obecnie trwaja
ostatnie przygotowania do wdrozenia nowego systemu
weryfikacji i przedtuzania waznosci uprawnien. O konkret-
nych terminach i rozwigzaniach bedziemy informowac na

biezaco wspdlnie z Urzedem Miasta Stotecznego Warszawy.l
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2016 -
rok inwestycji

Rok 2016 smiato mozna nazwac rokiem
inwestycji. Rozpoczng sie prace przy bu-
dowie kolejnych odcinkow drugiej linii
metra, powstang nowe przystanki, a stu-
denci zastanawiaja sie jak zagospodaro-
wac Dworzec Potudniowy. Nie zapomi-
namy o kierowcach - juzw tymroku beda
mogli zatrzymywacé sie w strefach
Kiss&Ride, a samochéd zaparkowaé na
jednym z parkingéw P+R.

0 planach na nadchodzacy rok méwi dyrektor pionu inwe-
stycji ZTM Jacek Bogusz.

Inwestycja, na ktéra z pewnoscig czekaja mieszkancy
Warszawy, jest przedtuzenie drugiej linii metra. W 2016 roku
ruszy budowa kolejnych odcinkéw, zarébwno na Pradze, jak
i na Woli. Jednocze$nie ZTM bedzie uczestniczy¢ w sgdzie
konkursowym na koncepcje kontynuacji budowy kolejnych
stacji metra.

Nie zapominamy tez o pierwszej linii metra, ktéra bedzie
modernizowana. W przysztym roku zaplanowano m.in. przy-
stosowanie stacji Centrum i Wilanowska do potrzeb os6b nie-
widomych. Na wszystkich stacjach zostana réwniez ustawio-
ne tablice informacyjne przygotowane w alfabecie Braille'a,
a na stacje Stoktosy pasazerowie zjadg nowa winda.

W 2016 roku bedziemy przygladaé sie stotecznym weztom
przesiadkowym. Zajmiemy sie inwentaryzacjg i oceng ich
funkcjonowania. Przygotujemy standardy weztow, wedtug
ktérych bedziemy modernizowaé juz istniejgce oraz pro-
jektowa¢ nowe. W pierwszym kwartale biezacego roku po-
znamy wyniki konkursu dla studentéw Wydziatu Architektury
Politechniki Warszawskiej ha projekt zagospodarowania rejo-
nu Dworca Potudniowego. ZTM planuje tez zlecenie badan
i analiz ruchowych dla dworca, ktére sg niezbedne do wyko-
nania koncepcji architektonicznej.

Przysztoroczne plany inwestycyjne obejmujg takze przystanki
autobusowe. Powstanie ich ponad 50, a kolejnych 30 wyre-

montujemy. W niektorych lokalizacjach konieczna bedzie
zmiana statej organizacji ruchu. W 2016 roku powstana trzy
nowe petle autobusowe, a trzy zostanag rozbudowane bgdz
wyremontowane.

Pasazerami komunikacji miejskiej sa rowniez kierowcy. To
wtasnie z myslg o nich ZTM rozwija system parkingdw P+R.
W 2016 roku zgtosimy do konkursu na dofinansowanie
unijne w ramach Strategii Zintegrowanych Inwestycji Tery-
torialnych Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego dwa
parkingi: Zeraf PKP i Miociny Ill. To nie wszystkie plany par-
kingowe. Powstang koncepcje parkingdw Jeziorki PKP,
Trocka, Wesota PKP, Wola Grzybowska PKP i Rembertow PKP.

Kierowcy przyjezdzajgcy do Warszawy swoimi samochodami
czesto podwozg znajomych do komunikacji miejskiej. Chce-
my im to utatwi¢. W tym roku powstang strefy postojowe
Kiss&Ride. Bedzie mozna zatrzymadé sie na nich na dwie mi-
nuty, a pasazer bezpiecznie wysigdzie z samochodu i wygod-
nie przesigdzie sie do metra lub autobusu. [ ]
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WARSZAWSKIE ,,AKWARIA”
(CZ. ID

Wagon typu 105N okazat sie krokiem milowym w rozwoju produkcji
polskich tramwajow. Nowy model pojazdu odpowiadatl potrzebom
krajowych przedsiebiorstw komunikacyjnych. Miat prosta konstrukcje,
dzieki czemu jego codzienne uzytkowanie nie przysparzalo obstudze
technicznej problemoéw, a ukiad drzwi i wnetrza pojazdu byly dostosowane
do duzej liczby pasazerow. Pozytywne doswiadczenia z pierwszych lat
eksploatacji ,,akwariow” skionity konstruktorow z chorzowskiego
Konstalu do prac nad nowa wersjq ,,stopigtki”. Czy ktos wtedy spodziewat
sie, ze na bazie tej uniwersalnej konstrukcji tramwaje beda powstawacé do
dzis?

1443 wagony w 14 miastach Tramwaje 105Na z zewnatrz mozna byto
rozpoznac¢ po kwadratowych ostonach
W latach 1975-1979 bramy zaktadu Konstal-Chorzéw przednich swiateti dw6ch gniazdach

sterowania ukrotnionego pod przednia

opuscito 980 tramwajow typu 105N. Wagony okazaty i

sie by¢ remedium na trudng sytuacje taborowg panu-
jaca w polskich przedsiebiorstwach komunikacyjnych,
w ktorych krolowaty jeszcze archaiczne wozy typu N,
bazujgce na konstrukcji z lat 40. XX wieku. Dzieki

1MSUAZOad #8ZS97 10}

dostawom nowego taboru mozliwe byto wycofanie z ru-
chu najstarszych i najbardziej zuzytych pojazdéw
(w Warszawie ,stopigtki” zastgpity ostatnie ,berlinki”
zbudowane jeszcze przed 1945 rokiem).

Pod koniec lat 70. XX wieku rozpoczeto prace nad uno-
woczesniong wersjg ,stopigtki”, pozbawiong wad ujaw-
nionych podczas pierwszych lat eksploatacji. Bryta
wagonu nie ulegta modyfikacji. Nieznacznie zmieniono
stylistyke pudta — usunieto szybki pod kabing motorni-

Tramwaje 105Na o numerach bocznych 1128

i 1129, przyjete na stan MZK Warszawa w 1985
roku, byty 1999.i2000. z kolei wyprodukowany-
mi pojazdami generacji 105N. Z tej okazji sktad
kursowat po ulicach stolicy w okolicznoscio-
wym malowaniu

yokujemiyoJe 11yei30104 aimerspod eu Jarsiag o1oe| skl
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Wewnatrz tramwaje 105Na nie roznity sie
znaczgco od swoich poprzednikéw 105N.
Jedyna znaczaca zmiang byta szafa z aparaturg
elektryczna oddzielajgca kabine motorniczego
od przedziatu pasazerskiego, ktéra zastapita
stosowang wczesniej drewniang przegrode

czego, a W kolejnych wersjach takze nad drzwiami.
Przebudowano ukfad elektryczny tramwaju, a jego
aparature umieszczono w szafie za kabing motorni-
czego (dotychczas prowadzgcego pojazd od przedziatu
pasazerskiego oddzielata drewniana $cianka). W wago-
nie zmieniono tez konstrukcje zestawow kotowych
(wozkow). Nie zmieniono liczby miejsc siedzgcych, ani
rozmieszczenia drzwi wejsciowych. Tak zmodernizo-
wany tramwaj oznaczono symbolem 105Na i w 1980
roku skierowano do seryjnej produkciji.

W ciggu wielu lat eksploatacji, dokonano

w warszawskich ,,stopiatkach” wielu
modernizacji i modyfikacji wygladu
zewnetrznego. Wagony wyposazono m.in.

w pantografy i przednie swiatta nowego typu.
Zamontowano w nich tez klimatyzacje kabiny
motorniczego. Nowoscig byt tez zmieniony
schemat barw miejskich, obowigzujacy od
2010 roku
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Mimo trudnej sytuacji gospodarczej, jaka nastata w Pol-
sce w latach 80. XX wieku, produkcja ulepszonej wersiji
,Stopiagtki” trwata nieprzerwanie i zakonczyta sie dopiero
w 1993 roku. W tym okresie projekt wagonu ulegat je-
dynie kosmetycznym poprawkom. W sumie wyprodu-
kowano 1443 wagony, ktore zdominowaty wszystkie
sieci tramwajowe w Polsce i do dzi$ stanowig podstawe
parku taborowego w wiekszosci z nich.

Po 1993 roku chorzowski Konstal opracowat i skierowat
do produkcji jeszcze osiem odmian typow tramwajow,
bazujgcych na projekcie 105Na. W wigkszosci réznity
sie one od siebie rodzajem zastosowanego ukfadu
elektrycznego i detalami wykonczenia. Wyjatkiem byta
ostatnia seria wagonow, dostarczana do Warszawy
i Szczecina w latach 2000-2001. Tramwaje oznaczone
symbolem 105N2k/2000 posiadajg zmieniong stylistyke
Scian czotowych i tylnych, nadajgcg im nowoczesniejszy
wyglad.

Jednaz ostatnich wers;ji ,,stopiatki”, ktorej
wygdlad zewnetrzny przypominat pojazdy
produkowane od lat 80. XX w. byt typ 105N2k.
Wyposazono go w trzy pary szerokich drzwi
wejsciowych, otwieranych na zewnatrz.
Wagony te dostarczano do Warszawy do 2000 r.

Z chwilg rozpoczecia seryjnej produkcji tramwajow
105Na, w Warszawie kursowato 100 wagonéw 105N,
dostarczanych do stolicy w latach 1975-1979. Kierow-
nictwo Miejskich Zaktadéw Komunikacyjnych podjeto
decyzje, aby réwnoczesnie z przyjmowaniem dostaw
nowych ,stopigtek”, modernizowaé¢ posiadane wagony
105N do nowego standardu.

W 1982 roku w chorzowskiej fabryce tramwajow probnie
przebudowano do nowego typu cztery wagony 105N,
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zbudowane jeszcze w latach 1975-1976. W pojazdach
wymieniono elektryke, przenoszac jg do duzej szafy za
kabing motorniczego, zmodernizowano zestawy kotowe
i wnetrze przedziatu pasazerskiego. Wagony stracity tez
charakterystyczne dla serii 105N mate szybki pod sta-
nowiskiem motorniczego. Okres probnej eksploatacii
zakonczyt sie bez wiekszych awarii, co utwierdzito MZK
w przekonaniu, ze wszystkie bedace wowczas na stanie
,Szybkowce” nalezy zmodernizowa¢ w podobny spo-
séb.

Totezjest , stopigtka”. W latach 2000-2001
dostarczono 62 wagony typu 105N2k/2000. Nowe
$ciany czotowe i tylne znacznie poprawity
stylistyke wagonu i odswiezyty jego wyglad

281 wagonow w 9 lat

Pierwsze fabrycznie nowe tramwaje 105Na trafity do
Warszawy w 1984 roku. Réznity sie nieco od przebu-
dowywanych odpowiednikdw. Wagony nie posiadaty
szyb nad drzwiami (z czasem przedsiebiorstwa komu-
nikacyjne zaprzestaly montowania tablic trasowych
w tym miejscu). Sciana czotowa réznita sie typem za-
stosowanych oston reflektoréw oraz gniazdami stero-
wania ukrotnionego nowego typu (specjalne przytgcza,
ktore przekazujg zasilanie pomiedzy dwoma wagonami
w sktadzie), ktére zamontowano pod szybg przednig.
Podobne gniazda znalazty sie na $cianie tylnej. We-
wnatrz pojazdu zmieniono jedynie uktad poreczy i wy-
wietrznikéw dachowych.

Pierwsza seria 20 ,stopigtek” zostata niemal w catosci
przydzielona do zajezdni Wola. W kolejnych latach
tramwaje dostarczano sukcesywnie do wszystkich war-
szawskich zajezdni. Do 1993 roku, gdy produkcja tych
pojazdow zostata zakonczona, stolica otrzymata 281 fa-
brycznie nowych tramwajow typu 105Na. Do tej liczby
nalezy jeszcze doliczy¢ 95 wagonéw 105N po prze-
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budowie oraz 6 prototypéw 106N z napedem tyrysto-
rowym, ktére po nieudanej prébnej eksploatacji rowniez
przebudowano na typ 105Na. Dzieki cyklicznym dosta-
wom nowego taboru, juz w latach 80. XX wieku doko-
nywano pierwszych planowych kasacji tramwajéw typu
13N, zwanych potocznie ,paréwkami”.

wyAkwaria” wciagz ,nowoczesne”

Zmiana systemu politycznego w Polsce w 1989 roku
umozliwita otwarcie sie na nowe, niedostepne dotych-
czas w kraju technologie. Miejskie przedsiebiorstwa ko-
munikacyjne testowaty i kupowaty tabor od zachodnich
producentéw, chcac nadgoni¢ technologiczne zale-
gtosci, ktére po latach komunizmu dawaty sie mocno we
znaki.

Tramwaj seii 123N wyprodukowany w 2007 r.
w Fabryce H. Cegielskiego w Poznaniu

W 1992 roku do Warszawy trafit na testy pierwszy na
Swiecie catkowicie niskopodtogowy tramwaj — GT6N.
Wagon w dniach 21-25 wrzesnia kursowat na linii 36,
budzgc sensacje wsrod pasazeréw i nadzieje na
zdecydowang poprawe komfortu podrézy transportem
publicznym. Niestety, prébna eksploatacja okazata sie
zbyt ktopotliwa i dowiodta, ze szybkie wdrozenie nowo-
czesnych technologii w polskich warunkach nie bedzie
mozliwe. Postanowiono wiec kontynuowac wspotprace
z chorzowskim Konstalem, ktéry w kolejnych latach
dostarczat do stolicy krotkie serie tramwajéw bazu-
jacych na konstrukgji ,stopiagtki”. Niemal kazda z nich
réznita sie rodzajem zastosowanego napedu, a co za
tym idzie, rowniez oznaczeniem. Jednak niemal wszyst-
kie z zewnatrz wygladaty (i wygladajg do dzi$) bardzo
podobnie. W latach 1993-1999 do stolicy trafito ponad
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Moderus Beta - niskowejsciowy
przegubowy tramwaj produkowany
przez podpoznanski Modertrans.
Kontsukcja pojazdu wywodzi sie
zkoncepciji tramwaju 105N

200 wagonow bazujgcych na konstrukcji ,stopigtki”
oznaczonych typami: 105Ne, 105Nbe, 105Nf, 105Nm,
105Ng, 105N2k, 105Nz.

Ostatnia seria tramwajow, wyprodukowana w latach
2000-2001, znacznie roznita sie od swoich starszych
odpowiednikéw. Wagony 105N2k/2000 wyposazono
w nowy typ $cian czotowych i tylnych wytworzonych
z laminatoéw. Dzieki temu pojazdy otrzymaty nowoczes-
niejszy wyglad, nieprzypominajgcy juz klasycznej ,sto-
piatki”. Ze wzgledu na charakterystyczne rozmiesz-
czenie reflektorow, pracownicy Tramwajow Warszaw-
skich okreslajg je potocznie ,delfinami”.
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W 2007 roku Tramwaje Warszawskie zamowity serie 30
wagonow typu 123N wyprodukowanych przez poznan-
skg Fabryke Pojazdow Szynowych H. Cegielski.
W tramwajach zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne, takie jak rozruch tyrystorowy, wklejane
i przyciemniane okna oraz elektroniczny system infor-
macji pasazerskiej. Jednak pod ich nowoczesng brytg
kryje sie konstrukcja wywodzgca sie wprost z poczciwej
,stopigtki”. Wagony 123N byty ostatnimi wysokopodto-
gowymi tramwajami sprowadzonymi do Warszawy.

Uniwersalna konstrukcja

Tramwaje generacji 105N do dzi$ sg obecne na torach
wszystkich sieci tramwajowych w Polsce. Pomimo 40
lat, jakie uptynety od budowy pierwszego egzemplarza,
ich konstrukcja nie ,zestarzata sie” i wcigz stanowi
podsta-we do produkcji nowych tramwajoéw. Oferowany
obecnie przez podpoznanski Modertrans wagon
Moderus Beta sktada sie z dwdch pudet konstrukcyjnie
wywodzacych sie od ,stopigtki”, przedzielonych czescig
niskopodfo-gowa. Tego typu pojazdy zamawiane sg
przez przedsie-biorstwa komunikacyjne ze Szczecina,
Poznania, Wroctawia i Katowic. Sg one tanszg alterna-
tywg wobec kosztownych tramwajéw niskopodtogo-
wych, zapewniajaca jednak podobny standard obstugi
pasazerow. [ |

tekst: Maciej Beister

Za pomoc przy przygotowaniu artykutu serdecznie dzigkujemy
autorom serwisu internetowego Tramwar - tramwar.republika.pl
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“““Jak w Krzywym Rogui,
tramwaj stat sie¢ metrem

-l

W czasach prosperity Zwigzku Radzieckiego zaktadano, ze we wszystkich
wiekszych os$rodkach miejskich zostanie uruchomiona sie¢ metra. Plany nie
ominety miast ukrainskiej republiki, jednak ostatecznie w jednym z nich
wprowadzono dos¢ nietypowe rozwigzanie potaczenia metra z tramwajem.

Zapraszamy do Krzywego Rogu.

Krzywy Rég, miasto lezgce we wschodniej czesci Ukrainy
w obwodzie dniepropietrowskim, jest jednym z gtéwnych
osrodkéw przemystu metalurgicznego i wydobywczego na
Ukrainie. Ot, typowe przemystowe miasto, niemajace tury-
stom nic do zaoferowania.

Ni to metro, ni to tramwaj

Miasto, rozciggajace sie na dtugosci niemal 60 kilometréw,
liczy obecnie 650 tys. mieszkancow. Z uwagi na olbrzymig
powierzchnie (zblizong do powierzchni Warszawy), liniowg
zabudowe osiedli mieszkaniowych i zakladéw przemysto-
wych wzdtuz kilku gtéwnym arterii miejskich oraz wzrost
liczby mieszkancow mnozyty sie problemy komunikacyjne.
Sie¢ tramwajowa, uruchomiona w 1935 roku tylko w potu-
dniowej czesci miasta, mimo iz taczyta najwazniejsze oSrodki
przemystowe z licznymi blokowiskami i centrum miasta,
przestata petni¢ kluczowe znaczenie z perspektywy catego
organizmu miejskiego. Otwierano nowe kopalnie i fabryki
w potnocnej czeSci miasta wydtuzajgc tym samym jego
granice oraz budowano nowe osiedla znacznie oddalone od
centrum. Wraz z popularyzacjg motoryzacji kilkupasmowe

jezdnie poprowadzone w kierunku nowych czeSci miasta
staty sie mocno zakorkowane. Nawet uruchomienie licznych
linii trolejbusowych, uzupetniajacych sie¢ tramwajowa, na
dtuzsza mete nie rozwigzato problemu.

W drugiej potowie XX wieku rozwazano budowe linii metra
przecinajacej rozlegte miasto na osi pétnoc - potudnie, co
odpowiadato wspotczesnym trendom wprowadzania syste-
mu metra do kazdego wiekszego miasta ZSRR. Z powodéw
ekonomicznych zdecydowano sie jednak na linie szybkiego
tramwaju, ktérej budowa ze wzgledu na niewielkg gestosé
zabudowy i matg liczbe ograniczen infrastrukturalnych
mogta by¢ efektywniejsza. Projekt zaktadat hybryde metra
z tramwajem - czes¢ linii w Scistym centrum miasta miata
przebiega¢ pod powierzchnig ziemi, system sterowania ru-
chem takze miat by¢ identyczny jak w metrze. Tramwaj po-
ruszajacy sie pod ziemig miat stuzyé jako rozwigzanie
tymczasowe, a cata trase chciano w przysztosci dostosowaé
w petni do parametréw metra (za warunek postawiono prze-

fot. powyzej: Pojedynczy wagon Tatra T3 na linii 1 podczas postoju
na petli Kilceva
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kroczenie miliona liczby mieszkancoéw). Co ciekawe, réwno-
legle do budowy systemu premetra w Krzywym Rogu,
podobny budowano w Wotgogradzie. Oba funkcjonuja z po-
wodzeniem do dzis.

Budowe podstawowego odcinka trasy, liczacego ok. 14
kilometréw, rozpoczeto w 1972 roku. Szybki tramwaj rozpo-
czynat bieg u zbiegu Szosy Nikopolskiej i ulicy Riazanowa, ok.
700 metréw od gtéwnej bramy najwiekszego krzyworoskiego
kombinatu ,Kriworizstal”. Petla o nazwie Kilceva zostata
catkowicie ogrodzona, przejscia podziemne umozliwiaty wej-
Scia na perony. Linie poprowadzono w kierunku pétnocnym,
mostem nad jednym ze stawoéw rybnych. Zaraz potem tory
wpadaja do tunelu az na szes¢ kilometrow, co umozliwia bez-
kolizyjny przejazd pod terenem Scistego centrum. Tramwaj
Lwytania sie” na powierzchnie po przejechaniu pod bocznicg
kolejowa, w rejonie stacji Dzierzyriska, jednak koto stacji
Pl. Artioma ponownie wjezdza w krétki tunel. Dalej trasa
biegnie juz do samego korica na powierzchni, mijajac luzno
rozrzucone osiedla mieszkaniowe i szpital miejski. Ostatnia
stacja pierwotnego odcinka to Pl. Pracy - nieopodal fabryki
i kolejnego blokowiska. W tym miejscu postanowiono takze
wybudowacé zajezdnie.

Rozpoczecie funkcjonowania linii Szybkiego Tramwaju datuje
sie narok 1986 (na odcinku PI. Pracy - Dzierzynska), trzy lata
pdzZniej doprowadzono ruch podziemnym odcinkiem do petli
Kilceva. W takim ksztatcie linia szybkiego tramwaju funkcjo-

— =y

nowata przez 10 lat. Niestety nie okazata sie sukcesem,
jakiego sie spodziewano - przede wszystkim ze wzgledu na
zbyt rzadko rozmieszczone stacje w granicach dzielnic
mieszkaniowych i brak przemyslanego skomunikowania
z autobusami i trolejbusami, mogacymi dowiezé pasazeréw
ze stacji do odleglejszych czesci osiedli. Konkurencyjne linie
autobusowe i mniejsza strefa dojscia do najblizszego przy-
stanku stanowity atrakcyjniejsza oferte przewozowa, mimo
zwiekszajgcego sie ruchu na drogach. W 1999 roku prze-
dtuzono linie o kolejne trzy kilometry na pétnoc, do petli
LZariczna”, dobudowujac trzy dodatkowe stacje na nowym
odcinku. W kolejnych latach, wychodzgc naprzeciw oczeki-
waniom mieszkancow, dogeszczono liczbe stacji na naziem-
nym odcinku o stacje ,Elektrozawodska” i ,Szpital Miejski”.
Catkowita dtugo$¢ linii wynosi obecnie 17,7 km.

Szczelnie zabezpieczony system

Krzyworoski Szybki Tramwaj jest niezalezny od innych $rod-
koéw transportu - cafa trasa jest wydzielona i pilnie strze-
zona niczym tajny obiekt wojskowy. Na odcinkach naziem-
nych tory sg oddzielone betonowym murem, a czasem takze
zasiekami z drutu kolczastego (w przeciwienstwie do
blizniaczego systemu w Wolgogradzie, gdzie na niektérych
odcinkach tory nie sg wydzielone z jezdni). Na wiekszoSci
stacji znajdujg sie posterunki milicji, na perony wchodzi sie
przez bramki dodatkowo pilnowane przez pracownikéw

—— R ERET — IMmimT

Sktad Tatr T3 przejezdza przez most nad stawami nieopodal
przystanku poczatkowego
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przedsiebiorstwa. Obowigzuje réwniez kategoryczny zakaz
fotografowania wnetrz stacjii wagonow.

Przez wiekszo$¢ okresu funkcjonowaniu premetra w Krzy-
wym Rogu, linia byta catkowicie oddzielona od sieci tram-
wajéw miejskich (mimo stosowania tego samego napiecia
w trakcji). Dopiero kilka lat temu w rejonie petli Kilceva
utworzono potaczenie z torami ,.zwykiych” tramwajéw, co
wymusito remont petli.

Wszystkie przystanki kojarza sie bardziej zmetrem niz tram-
wajami - wyposazone sa w budynki stacji (czesto o socre-
alistycznej architekturze), kasy biletowe, punkty ustugowe.
Co ciekawe, poczatkowo logo przedsiebiorstwa stanowity
litery ,LUT”, czyli po prostu , LLBnakicHui Tpamsain” (,Szybki
Tramwaj”). By¢ moze w celach marketingowych, w 2003
roku zaréwno w wagonach, jak i przy wejsciach na perony,
zmieniono oznaczenie na litere ,M” na biatym tle, unifikujac
oznaczenie z systemamimetra.

Tramwaje jadace ,pod prad”

Na tabor obstugujacy linie Szybkiego Tramwaju sktadaja sie
praktycznie wytgcznie tramwaje Tatra T3 produkcji czecho-
stowackiej. Na otwarcie linii zakupiono 35 nowych wago-
néw. Pdzniej postanowiono sprowadzi¢ uzywane pojazdy
z Zaporoza i Kijowa, gdyz w latach 90. XX wieku przedsig-
biorstwa borykaty sie z powaznymi problemami finanso-
wymi. Na linii kursuja takze nietypowe tramwaje KTM-11
produkgcji rosyjskiej. Wagony sa wyposazone w drzwi po obu
stronach, coumozliwia ich fgczenie w dowolnej konfiguracji,
a do zawracania nie potrzeba klasycznej petli. Wyproduko-
wano tylko 15 tego typu pojazddw, z czego 11 kursuje
w Krzywym Rogu. W 2006 roku na krzyworoskiej sieci
pojawity sie dwa zmodernizowane sktady Tatr T3 - pota-
czone ze sobg jednym cztonem niskiej podtogi. Uktad torowy

sIndustrialna” - jedna z naziemnych stacji na pétnocnym odcinku linii

ey
r iud

Stacja ,Prospekt Metalurgéw” zlokalizowana w samym miasta

na linii, juz w fazie budowy, zaktadat obstuge przez wagony
posiadajgce drzwi po jednej stronie. Na podziemnym
odcinku wszystkie perony sg umiejscowione posrodku, a
tramwaje jadg po lewym torze. Przed wyjazdem na
powierzchnie tory przecinajg sie i tramwaje wracajg do
ruchu prawostronnego, bowiem dalsze stacje sa wyposa-
zone w dwa perony po obu stronach linii.

Obecnie caty odcinek Szybkiego Tramwaju podzielony jest
na trzy linie (1, 2, 3), wszystkie pokrywajgce sie na odcinku
Kilceva - Pazdziernikowa. Jedynka kursuje na skroconej
trasie Kilceva - PI. Pracy (zajezdnia), dwdjka dojezdza trzy
stacje dalej to wysunietej najbardziej na pétnoc stacji
Zariczna. ,Tréjka” jest najmtodszg linig - kursuje od stacji
Zariczna na trasie wydtuzonej do nieuzywanej od lat petli
przy kombinacie metalurgicznym, korzystajgc z powstatego
przy remoncie potaczenia linii szybkiego tramwaju z tram-
wajami miejskimi. Srednia czestotliwosé wypadkowa
wszystkich linii na gtéwnym odcinku waha sie w granicach
10-12 minutw godzinach szczytu i 15-18 poza szczytem.

Najblizsze plany rozwoju nitki krzyworoskiego ,metra” za-
ktadajg dokofczenie rozpoczetej kilka lat temu budowy sta-
cji ,Szerstopradilna” na koricowym odcinku oraz przedtuze-
nie linii dalej na pdétnoc miasta, do stacji kolejowej
Rokuvata. Planuje sie stworzenie w tym miejscu wezta prze-
siadkowego, co mogtoby uatrakcyjni¢ oferte przewozowa
dla mieszkancéw osiedli najbardziej wysunietych na p6tnoc
oraz zwiekszy¢ frekwencje w tramwajach. Termin rozpocze-
cia pracnie jest znany. [ |

Tekstifot.: Dawid Biatowas
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Swigteczne zmiany

Na dworze pojawity sie juz pierwsze
przymrozKi przypominajace, ze nadej-
Scie zimy jest nieuniknione. Tosia i Mi-
chas wiedzieli, ze zimowa pogoda ozna-
cza zblizajace sie Swieta Bozego Na-
rodzenia, dekorowanie korzennych pier-
niczkow, prezenty pod choinkg oraz
dtugie wieczory spedzane w rodzinnym
gronie. Nie mogty juz doczekaé sie
Wigilii.

To miaty byé wyjatkowe Swieta nie tylko
dlatego, ze wieczerza wigilijna po raz
pierwszy miata odbyé sie w ich domu.
Dzieci postanowity, ze pomoga $w.
Mikotajowi i wiasnorecznie zrobiq pre-
zenty dla wszystkich gosci. Do przygoto-
wania niespodzianek potrzebowali jednak
kilku rzeczy ze sklepu. Dojazd do sklepu
stanowit kolejne wyzwanie. Okres $wia-
teczny to czas duzych zmian w komu-
nikacji miejskiej. Tosia i Michas wiedzieli
o tym dzieki zastyszanej rozmowie, na jed-
nym z przystankéw, podczas powrotu ze

szkoty.

Rodzenstwo, aby z sukcesem zaplanowaé
podréz do wybranych sklepéw postanowito
skorzystaé z informacji o zmianach w kur-
sowaniu linii zamieszczonych na stronie
internetowej www.ztm.waw.pl. W trakcie
czytania informacji zainteresowali sie
zaktadka ..znajdz potaczenie”.

Po wprowadzeniu réznych danych, takich
jak: cel oraz poczatek podrézy, data oraz
godzina odjazdu, na ekranie komputera
pojawita sie lista mozliwych potaczen wraz

ze szczegotowymi informacjami dotycza-
cymi czasu podrézy, miejsca przesiadki
itp. Michasia i Tosie tak zafascynowata
strona, ze przejrzeli wszystkie frasy,
ktérymi regularnie podrozuja, dzieki
czemu poznali alternatywne potaczenia do
kina, sklepéw i znajomych.

Dzieki zamieszczonej na stronie mapie
Warszawy dzieci udaty sie w podréz
w hieznane im dotad zakatki stolicy, ktora
okazata sie byé jeszcze wieksza i cie-
kawsza, niz sie im wczesniej wydawato.
Najwiekszym odkryciem byty jednak
zdjecia oraz historia komunikacji miej-
skiej siegajaca poczatkow XIX wieku.
Zdjecia tramwaju konnego, ktérego hi-
storie poznali podczas wakacyjnej
przejazdzki autobusem oraz zdjecia z bu-
dowy pierwszej linii metra okazaty sie by¢
tak interesujace, ze mama musiata sitq
odciaga¢ ich od komputera przypominajac,
Ze juz czas w droge, by zrealizowaé plany
jakie mieli w zwigzku z nadchodzqgcymi
Swietami Bozego Narodzenia. u

Tekst: Anna Bittel
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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
MIASTA ST. WARSZAWY

www.ztm.waw.pl

AUTOBUSY

MIEJSKIE ZAKEADY AUTOBUSOWE www.mza.waw.pl
MOBILIS www.mobilis.pl
ITS MICHALCZEWSKI www.michalczewski.pl
PKS GRODZISK MAZOWIECKI www.pksgrodzisk.com.pl

TRAMWAIJE
TRAMWAJE WARSZAWSKIE www.tw.waw.pl

METRO
METRO WARSZAWSKIE www.metro.waw.pl

KOLEJ
SZYBKA KOLEJ MIEJSKA www.skm.warszawa.pl

KOLEJE MAZOWIECKIE www.mazowieckie.com.pl
WARSZAWSKA KOLEJ DOJAZDOWA www.wkd.com.pl

URZAD MIASTA ST. WARSZAWY www.um.warszawa.pl
KLUB MILOSNIKOW KOMUNIKACJI MIEJSKIE) www.kmkm.waw.pl

HISTORIA KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ W WARSZAWIE www.trasbus.com

FOTOGALERIA TRANSPORTOWA www.phototrans.pl
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