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Funkcjonowanie transportu publicznego w zwiazku z zagrozeniem lub stanem
epidemii wirusowej

System transportowy, a w szczegolnosci transport publiczny, w okresie zagrozenia
epidemicznego i w stanie epidemii musi by¢ specjalnie przygotowany tak, aby w trudnych
warunkach wymagajacych izolacji i dystansowania sie spoteczenstwa mogl wypetniac
swojg role. W podejmowanych dziataniach nalezy mie¢ na uwadze przede wszystkim
bezpieczenstwo spoteczne, ale takze koszty finansowe Swiadczonych ustug i ryzyka
gospodarcze tego sektora ustug (np. bezpieczenstwo ekonomiczne przewoznikow).
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8.1 Opracowanie strategii dziatania.

REKOMENDACIA:

Opracowanie strategii dziatania dotyczacej funkcjonowania transportu publicznego w stanie epidemii
wirusowe;.

Uzasadnienie:

Dotychczasowe doswiadczenia wynikajgce z przebiegu epidemii wirusa COVID-19 wskazujg, ze w okresie epidemii
korzystanie ze zbiorowego transportu publicznego podlega silnym ograniczeniom. W niektdrych okresach, w
odniesieniu do niektdrych rodzajow transportu (np. metra) konieczne moze by¢ nawet czasowe ich zamkniecie.
Mozliwo$¢ i sposdb korzystania z transportu publicznego zalezy od decyzji wiadz (np. dotyczacej stopnia
dystansowania sie 0séb na przystankach i w pojazdach), ale tez obaw pasazerow w zwigzku z zagrozeniem ich
zdrowia i zycia. Sposéb korzystania z transportu publicznego zalezy takze od stopnia i faz epidemii, co wigze sie ze
stopniem mobilnosci spoteczenstwa, oraz mozliwosci korzystania z innych, indywidualnych srodkéw transportu
(gtéwnie samochodow i rowerdéw).
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Biorgc pod uwage dotychczasowe doswiadczenia oraz ryzyko trwania epidemii lub tez wybuchu innych epidemii w
przysztosci, m.st. Warszawa powinno posiada¢ opracowane scenariusze funkcjonowania systemu transportowego na
czas silnego ograniczania mobilnosci spoteczenistwa, oraz dla okreséw stopniowego (kolejnego) wprowadzania
ograniczen zwigzanych z mobilnoscig (i wymogiem izolowania sie) oraz ich odwotywania (np. scenariusz ograniczenia
mobilnosci spoteczernstwa do minimum w okresie rozwoju epidemii, scenariusz funkcjonowania w okresie
wakacyjnym w czasie , petzajgcej” epidemii, scenariusz funkcjonowania w okresie jesiennym w czasie , pefzajacej”
epidemii, scenariusz funkcjonowania po zakoriczeniu epidemii).

W zwigzku z powyzszym RWTP zwraca sie do ZTM o zainicjowanie powotania przez Urzad M. St. Warszawy grupy
ekspertéw wewnetrznych i zewnetrznych, ktérej zadaniem bytoby zaproponowanie, w nawigzaniu do ww.
scenariuszy, rozwigzan dotyczacych transportu publicznego, ale takze ruchu samochodowego, rowerowego,
parkowania, ruchu dostawczego, itd. Zalecenia powinny by¢ opracowane jak najszybciej, a dziatania wynikajgce z tych
zalecen powinny by¢ traktowane jako priorytetowe.
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8.2 Poprawa bezpieczenstwa w pojazdach WTP w zwigzku z zagrozeniem epidemicznym.

REKOMENDACIA:

W okresie ograniczen w funkcjonowaniu transportu publicznego rekomenduje sie wprowadzenie przez ZTM
dodatkowych rozwigzan na rzecz obnizenia ryzyka zarazenia i utrzymania dobrej jakosci Swiadczonych ustug oraz
przeprowadzenie specjalnej kampanii informacyjno-edukacyjnej na temat korzystania z WTP w okresie
zagrozenia epidemicznego.

Uzasadnienie:

Organizacja transportu publicznego w okresie zagrozenia epidemicznego powinna polega¢ na ograniczeniu ryzyka
zwigzanego z zagrozeniem epidemicznym, w szczegdlnosci poprzez roztadowanie ttoku w srodkach transportu. Wsréd
mozliwych dziatan rekomenduje sie:

1. Zwiekszenie czestotliwosci kursowania (w rozktadach jazdy) na najbardziej obcigzonych trasach oraz uruchamianie
dodatkowych kurséw (nawet jesli sg nieoznaczone w rozkfadzie jazdy), majgcych na celu zwiekszenie podazy miejsc.
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2. Zwiekszenie stopnia uprzywilejowania komunikacji autobusowej, m.in. poprzez organizacje dodatkowych paséw
autobusowych, a tym samym skracanie czasu jazdy i zwiekszanie efektywnosci wykorzystania taboru. Dogeszczanie
rozktadow jazdy moze odbywac sie dzieki wykorzystywaniu dodatkowego taboru pochodzgcego np. z przejsciowego
zaniechania ztomowania starych pojazdoéw oraz przenoszenia taboru z tras wykorzystywanych przez mniejszg liczbe
pasazerow. Dogeszczanie moze by¢ zwigzane ze zwiekszeniem pracy przewozowej na rynku, ale moze takze wynikac
z ograniczenia sSwiadczenia ustug na niektérych innych liniach. Dziatania powinny wynika¢ z analizy potrzeb
zwigzanych z obstugg pasazeréw w warunkach innej mobilnosci (znacznie lub czesciowo ograniczonej, z innymi
kierunkami przewozéw, itd.), z uwzglednieniem minimalizacji wzrostu kosztédw funkcjonowania i przy zmniejszonych
wptywach z biletéw.

Eksponowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania ttokowi w transporcie publicznym jest silnie umotywowane faktem, iz w
badaniach spotecznych prowadzonych od wielu lat zattoczenie pojazdéw jest najsilniej wybierang przez respondentdow-
warszawiakow negatywng cechga transportu publicznego, a w okresie pandemii ludzie dodatkowo starajg sie unika¢ miejsc
zattoczonych. Dlatego tez niezbedne jest podjecie dziatan zwiekszajgcych podaz miejsc w transporcie publicznym oraz
prowadzenie kampanii informacyjnej eksponujgcej dziatania zapobiegajgce zattoczeniu w pojazdach. Oprdécz oddziatywania
krétkookresowego powinno to stworzyé dtugookresowy pozytywny wizerunek transportu publicznego.
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8.3 Edukacja i propagowanie wtasciwych zachowan podczas korzystania z WTP.

REKOMENDACIA:

Przygotowanie i przeprowadzenie kampanii informacyjno-edukacyjnej nt. wtasciwych zachowan pasazerow
korzystajacych z pojazdow WTP w okresie pandemiii.

Uzasadnienie:

W ramach kampanii nalezy wzig¢ pod uwage:

1. Witasciwe zachowania pasazerow:

e zachowanie dystansu miedzy pasazerami,

e zaktadanie maseczek i rekawiczek,

e odkazanie rak,

e nie dotykanie niczego bez potrzeby,

e zastanianie ust i nosa podczas kichania lub kaszlu,
e nie korzystanie z telefondw.
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2. Sposoby informowania obecnych i przysztych pasazerow:

e informacje na ekranach wewnatrz pojazdu,
e informacje w metrze,
e rysunki typu ,monstra”,
o filmiki wykorzystywane takze w TV i internecie, animowane lub z udziatem osdb, ktorych gtos trafi i przekona rézne
grupy spotfeczne.
3. Instytucje, ktore powinny realizowa¢ programy edukacyjne:
o /TM,

e Urzad m st. Warszawy,

® przewoznicy,
e przedszkola i szkoty — edukacja dzieci, a przez dzieci takze rodzicow,
o telewizjeiradio,

e pracodawcy — powinni przypominac, zwtaszcza tam, gdzie wiekszo$é pracownikow dojezdza transportem publicznym.
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8.4 Buspasy i kontrapasy.

REKOMENDACIA:

Tworzenie dodatkowych buspasow w Warszawie i na drogach dojazdowych/wyjazdowych, rowniez w postaci
kontrapaséw, w celu umoiliwienia zwiekszenia liczby kurséw autobusow w rozktadzie jazdy, poprzez skrécenie czasu
przejazdu po trasie i wiekszg rotacje taboru (zwiekszenie efektywnosci wykorzystania taboru i personelu).

Uzasadnienie:

W nawigzaniu do wypowiedzi p. tukasza Puchalskiego dyrektora Zarzadu Drog Miejskich (ZDM) w Warszawie, cytowane;j
w Gazecie Wyborczej z dnia 20.06.2020 r. widaé, ze starania o buspasy aglomeracyjne przynoszg rezultaty. Na pozytywne
decyzje czekajg tysigce mieszkarnicdw gmin graniczacych ze Stolicg, ktdrzy codziennie muszg jechaé¢ do Warszawy. Prezydent
Warszawy Rafat Trzaskowski zadecydowat o koniecznosci oszacowania kosztéw i wykonalnosci inwestycji polegajacej na
dobudowie buspasa w pasie drogowym ul. Putkowej. To zgodnie z propozycjg tomianek powinien by¢ typowy buspas
aglomeracyjny, dobudowany do istniejgcej drogi w istniejgcej rezerwie pasa drogowego. Nalezy zgodzi¢ sie, ze konieczne sg
nowe przywileje dla komunikacji miejskiej, a wiec buspasy na wszystkich trasach wjazdowych do Warszawy, o ile niezbedne
analizy wykazg ich uzasadnienie i mozliwosci realizacji.
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Transport 0séb z niepelnosprawnosciami - najlepszy czas na zmiane.

Istnienie miejskiego transportu publicznego jest w Warszawie oczywistoScig. Wtadze
samorzgdowe realizujg w ten sposob jedng z powszechnych potrzeb mieszkancow. Prawo
do swobodnego przemieszczania sie jest podstawowym prawem czlowieka. Cze$Sc
mieszkancow  Warszawy ma to prawo codziennie ograniczane: sg to osoby z
niepetnosprawnoscig, ktoére nie s3 w stanie samodzielnie skorzysta¢ z autobusow,
tramwajow, metra, SKM.
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8.5 Zapewnienie rownoprawnego korzystania wszystkim osobom z transportu
publicznego.

REKOMENDACIA:

Wykonanie analizy mozliwosci przejecia przez Zarzad Transportu Miejskiego organizacji catosci przewozow
specjalistycznych dla oséb z niepetnosprawnosciami na terenie aglomeracji warszawskiej, z uwzglednieniem
aspektow prawnych, finansowych, organizacyjnych i funkcjonalnych.

Uzasadnienie:

Przewdz oséb z niepetnosprawnosciami powinien staé sie wizytdwka Stolicy. Zarzad Transportu Miejskiego od lat
doktada staran, aby dostosowywac infrastrukture przystankowg i taborowg do potrzeb osdb z ograniczong mobilnoscia.
Dotychczas przew6z specjalistyczny dla osdb z niepetnosprawnos$ciami (MTON) organizowany jest przez Biuro Pomocy i
Projektow Spotecznych. Ze wzgledu na podstawowa funkcje tego transportu tj. zapewnienie mozliwosci swobodnego
przemieszczania sie po Warszawie i aglomeracji w celu realizacji celéw osobistych tych oséb, wydaje sie, ze transport ten
powinien by¢ traktowany jako cze$¢ transportu publicznego organizowanego przez Miasto. Biorgc to pod uwage nalezatoby
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przeanalizowac czy ustuga taka mogtaby by¢ organizowana i realizowana przez ZTM jako cze$¢ systemu Warszawskiego
Transportu Publicznego, pomimo tego, ze podrdz taka wymaga zapewnienia osobie z niepetnosprawnoscig asysty i pomocy
w jej realizacji. Takie podejscie mogtoby budowaé¢ marke Warszawy jako miasta otwartego dla wszystkich mieszkancéw,

bez wyjatkow.

Obecnie czes¢ mieszkarncow Warszawy ma zdecydowanie gorszy dostep do transportu publicznego. Ptacy za przejazd,
ktory w WTP jest bezptatny, mogg korzystaé z transportu tylko w godzinach dziennych i dotyczy to grupy, ktéra ma
najwieksze utrudnienia w mobilnosci: osob, ktére nie mogg samodzielnie wydostaé sie z domu i samodzielnie wsigs¢ do
autobusu, tramwaju czy metra. Osoby te doswiadczajg dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢. W obowigzujgcej
w Polsce Konwencji o Prawach Oséb Niepetnosprawnych dyskryminacja oznacza: ,jakiekolwiek réznicowanie, wykluczanie
lub ograniczanie ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, ktorego celem lub skutkiem jest naruszenie lub zniweczenie uznania,
korzystania z lub wykonywania wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci w dziedzinie polityki, gospodarki,
spotecznej, kulturalnej, obywatelskiej lub w jakiejkolwiek innej, na zasadzie réwnosci z innymi osobami.”
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Rekomendacje wypracowane przez Rade Warszawskiego Transportu Publicznego w trakcie posiedzen:
19 maja 2020r., 3 czerwca 2020 r. i internetowej konsultacji zakoriczonej 17 lipca 2020.

Sktad Rady WTP:

=

Michat Babicki - Urzad Miasta Marki (grupa samorzgdowa)

tukasz Bielecki - Stowarzyszenie Zielone Mazowsze (grupa ekologiczna)
Andrzej Brzezinski - Politechnika Warszawska (grupa naukowa)

Tomasz Daszkiewicz - Zarzad Transportu Miejskiego (grupa samorzgdowa)
Adam Jedrzejewski - Stowarzyszenie Mobilne Miasto (grupa przedsiebiorcéw)
Katarzyna Kaczmarska - Warszawska lzba Gospodarcza (grupa przedsiebiorcéw)
Agnieszka Krzyzak-Pitura - Fundacja "Rodzic w miescie" (grupa spoteczna)

Jan Kuzminski - Miejskie Zaktady Autobusowe Sp. z 0.0. (grupa operatoréw)
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Luiza Morawska - Biuro Polityki Mobilnosci i Transportu Urzedu m.st. Warszawy (grupa samorzgdowa)
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. Radostaw Marek — PKS Grodzisk Mazowiecki ( grupa operatoréw)

=
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. Maria Pokdj - Warszawska Rada Senioréw (grupa spoteczna)
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. Marek Roszkowski - Biuro Planowania Rozwoju Warszawy S.A. (grupa naukowa)
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. Witold Smolik - BKDS ds. transportu (grupa spoteczna)
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. Wojciech Szymalski - Fundacja Instytut na rzecz Ekorozwoju (grupa ekologiczna)

=
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. Piotr Todys - Fundacja TUS (grupa spoteczna)
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. Michat Wolanski - Szkota Gtéwna Handlowa (grupa naukowa)
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. lwona Wujastyk - Komisja Infrastruktury i Inwestycji Rady m.st. Warszawy (grupa samorzgdowa)

=
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. Edyta Zbieé¢ - Urzad Miasta Kobytka (grupa samorzgdowa)

Cztonkowie rezerwowi Rady WTP bioracy udziat w tych spotkaniach:

1. Maciej Krogulec — Urzad Miasta tomianki ( grupa samorzgdowa)

2. Grzegorz Dziemieszczyk — Zarzad Transportu Miejskiego ( grupa samorzadowa)
Prace Rady WTP koordynowat moderator dr Andrzej Kassenberg.
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